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s Gewinnspiel zum Grenzenlosen Herbst-Hopping » Thurga u ‘
Die URh - Schifffahrtsges Untersee und Rhein verlangert ihre Schifffahrtssaison um funf BODENSEE
Herbstwochenenden zwischen dem 7. Oktober und 5. November. Mach mit bei unserem

Memory-Spie!l und versuche dein Gllck. Vier ausgeloste Personen gewinnen eine Familienkarte fir

das Herbst-Hopping 2023 J &

Hier geht's zum Gewinnspiell: https://di-ri.co/92hc2

Westlicher Bodensee

Nicht Button unter Post nutzen

—> Effizientere LOsung ist Meta
Werbeanzeigemanager
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Aufbau der Kampagne (im Meta-Werbeanzeigemanager)

Kampagne:
Werbeziel

_ _ Anzeigegruppe:
Zielgruppe, Budget, Zeitplan, Gebote, Platzierung

Werbeanzeige:
Gestaltung der Werbeanzeige

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch
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Unternehmensseite erstellen

Fiir das Setup wird eine Facebook Unternehmensseite bendtigt. Fir die Erstellung
einer Facebook Seiteist ein persdnliches Facebook Profil Voraussetzung.

Es gibt zwei Varianten zur Erstellung einer FacebookUnternehmensseite:

1. Wirddie Unternehmensseite tiber das persénliche Facebook Profil erstellt,

Thurgau® Thurgau Bodensee

eeeeeeee

ist d iese Pe rson Elge ntu mer d er Seite. Ve rIéSSt d iese Pe rson d as SRS ...
Unternehmen, kann dies zu Problemen fiihren. (nicht empfohlen) Bl =

2. Wird die Unternehmensseite iber den Business Manager erstellt, ist das 2) S o g it o s o 94 G 5 :
Unternehmen Eigentimer derSeite. (empfohlen)
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Unternehmensseite erstellen
Variante 1 - Uber das persoénliche Profil
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Menii
adi - Erstellen
Sozial [# Posten
[
v Vel"ans‘!al.lungenjil .' Story
_t Lebensereignis
wht
® Freunde
(=
= Seite /
@ Gruppen /./
4 SN =4 Werbeanzejge
/
«— News Feed 4
by [} ew' ee' 6 Grupp)g/
; Vefanstaltung
Favoriten /
e ‘/".Marke(place-
+— Neueste / Inserat
P A .
whe / Q Spendenaktion
"3 Seiten /
e K
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1.Uber das persénliche
Facebook Profil Gber

, das Menu (oben rechts)
" auf den Punkt “Seiten”

klicken

2.Danach links auf
“Neue Seiteerstellen”
klicken

Seiten &
Q Deine Seiten @
A + Neue Seite erstellen
o
A

//tD Meta Business Suite
/

F 7 © Entdecken

il Seiten, die dir gefallen

Thurgau o

BODENSEE

thurgau-bodensee.ch



Unternehmensseite erstellen
Variante 1 - Uber das personliche Profil

0

Seite erstellen

Seiteninformationen

Webinar Meta Kampagnen

Name der Seite

3.Seite benennen und eine
Seitenkategorie hinzufligen. Fir den
Steckbrief eine kurze Beschreibung
der Seite eingeben und auf Erstellen
klicken.

4.Je nach Bedarf weitere
Informationen wie Kontakt- und
Standortinformationen sowie
Geschaftszeiten hinzufigen und auf
Weiter klicken.

5.Profil- undTitelbilder hinzufiigen
und den Action-Button anpassen.

Klicke anschlieBend auf Weiter.

6.Klicke aufFertig
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Unternehmensseite erstellen
Variante 2 - Uber den Business Manager

- ooMeta = seiten
1. Business Manager aufsetzen, falls noch

keiner besteht (Anleitung siehe Unternehmenssinsteliung

nachstes Kap'tel) 1D, Asset oder Unt

2. ImBusiness Manager den Punkt Seiten iabialilel ol g
E_l_] Nutzer -

aufrufen

Personen

3. Unter “Hinzufiigen” eine neue Seite
erstellen

Partner

Systemnutzer 5
Eigen

Konten ~

e Neue Seite erstellen
Du bendtigst eine newe Seite fiir dein Unternehmen

Seiten

Werbekonten Personen

Business Asset-Gruppen Diese Personen haben Z
bearbeiten oder lGschen.

Apps

Instagram-Konten Suche nach ID oder Na

WhatsApp-Konten

;,9, Datenquellen v
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Facebook Business Manager aufsetzen

Der Business Manager hilft Werbetreibenden, Facebook-MarketingmaBnahmen in alle Unternehmensbereiche zu
integrieren und mit externen Partnern zusammenzuarbeiten. Der Business Manager ist nicht das gleiche wie die
Business Suite.

Anleitung zur Erstellung eines Business Manager Kontos:

1.Gehe zubusiness.facebook.com/overview.

2.Auf Konto erstellen klicken.

3.Unternehmensnamen, persdnlichen Namen und geschéftliche E-Mail-Adresse eingeben und auf Weiter klicken.
4,.Unternehmensdetails eingeben und auf Senden klicken.

Weitere Informationen zum Business Manager:
https://www.facebook.com/business/help/113163272211510?id=180505742745347
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Beispiel Business Manager und Business Suite

Business Manager Business Suite
R Meta = Alle Tools © Meta Business Sutte (3 o 'édues‘i(r)\ess Suite
Unternehmenseinstellunge
Shortouts
S8 518 Schweizarisches ins. -
n] o . Wesbeanze ey m
genmanager mensoinste [\ Benachrichtigungen «
Porsonen Postfach .
Partrer
49- ||l| iat ] Leads

o) Insights Zwigruppen
— Manager 1 Content
=7 Konten ~ ’

b Commerce
Seften
Unternehmen verwalten = ’
Werbekonten 5 Planer
@ Abrechnung
Business Asset-Gruppen 3 Werbeanzeigen
Al
Apps & Apps »
dll Insighs
Instagram-Koeiten @® Brand Safety
Alle Tocls

VRmiApp-viomen © Collaboration Center
3, Datenquellen v -
Er que & Events Manager

Brand Safety v © Kontoqualitat

& Medienbibliothek

kz] Registrierungen v
9. Store-Standorte
f{ Integrationen v

B Unternehmenseinstellungen

Zahlungsmethoden

Rechte schitzen
() Security Center

& Brand Rights Protection ) Einstellungen

3~ Anfragen

Hilte ~
Werbung

(9

B Anzeigenlimits je Seite
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Wie kommt man von der Business Suite zum Business
Manager?

0XQ Alle Tools x
: . X Einstellungen
i . e Too» _ 1 Aufalle Toolsim Menii g
@ Uvegehen Mit Zielgruppe interagieren Verwalten _,__.-/"/- I | n kS kl |Cken
@ B ok @y Abrechnung ______./-/"/ F=1 Infos zum Unternehmenskonto

& Werboanzeige

: e o =] Business Assets
0 (5] Game-Streaming __’_'_',MMFAPM
= ~ A Personen
) o - _
B Planier /-—"" X T Dateimanager
= L v 0 @ Werbepartnerschaften
£ O Postfach— — 2. Dann auf -
‘_/,—- ; & Einstellungen < 2 fI_)‘. Anfragen
e ! : v : Einstellungen klicken & -
s /1 Sound Collection - — Py -
o S ’ ® Kontoqualitit Y— 197 Unternehmenseinstellungen K}
— =
=]
Werbung Abalysa tind Berkitarstlang = @: Werbekonto-Einstellungen (I
O Apps - ;
¢ LI Anzeigenberichte
<3 B3 Abrechnung [
% E ol k -
v:entstgcv ‘ . d Insights 3- Dann auf EU_]

“Unternehmens-
einstellungen”klicken —
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Facebook Werbemanager aufsetzen

0 C, Facebook durchsuchen

Zundchst kann gepriift werden, ob
bereits ein Werbemanager besteht.

o Freunde

1.Beim privaten Facebook [ seiten
Profil einloggen

& Veranstaltumgen

Neueste

2.Im Menul auf der linken Seite auf w
"Mehr anzeigen”klicken & Gruppen

f

ll Stories

|[ w  Mehr anzeigen

3.Dann auf*Werbeanzeigenmanager”
klicken Deine Shortcuts

Webinar Meta Kampagnen

B Live-video

f

ol

3

, Facebook durchsuchen

Favoriten

Gaming-Video

Gespeichert

Klima-Infermationszentrum

Live-Videos

Marketplace

Massanger

Meta Business Suite

Meta Quest

Spendenaktionen

Spielen

Watch

Werbeanzeigenmanager
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Facebook Werbemanager aufsetzen

4, Besteht bereits ein Werbeanzeigenmanager kann dieser Uber die Werbekonto-ID zum Business Manager hinzugeflgt

werden
0Q Kampagnen Hier befindet sich die Werbekonto-ID gerade eben akiualisiet () Entwilrfe verwerfer Jerpriifen und verdffentlicher
=) Q@ Suchen und filterr Dieser Monat: 01.02.2023 bis 27.02.2023 =
B3 Kampagnen 25 Anzeigengruppen 7] Werbeanzeigen
W Duplizieren - # Bearbeit - & ] T T . Regeln = Einrichtung anzeigen @ m - B Berichie
— Ein/Aus Kampagne Auslieferung T Gebotsstrategie Budget Attributionsein @ Ergebnisse Reichy

Q

b

Erste Schritte zum Schalten von Werbeanzeigen

Bestiitige noch einige Details in der Kontol

amit du deine erste Anzeigenkampagne verdffentlichen kannst

Zur Kontoiibersicht

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch
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Facebook Werbekonto aufsetzen

o0 Meta

= Werbekonten
Unternehmenseinstellunge
Werbekonten im Business Manager hinzufiigen: — I -
Filtern nach - Werbakonio hinzufigen .

'ﬂ] Nutzer -~ © i —— : ]

1. Im Business Manager die Unternehmenseinstellungen aufrufen Persanes Zugef aul e Werbekonto beariragen
Partrss -‘::7 Wi .
2. Im Menl auf der linken Seite auf Konten und dann auf Werbekonten S ' :
k"cken F Konten 5 Meues Wrn?rk:m: c:::btllm )

3. Aufden blauen Dropdown-Button "Hinzuflgen” klicken. | Werbekonten

4. Eine der drei Optionen auswahlen: Werbekonto hinzufligen, Zugriff

auf ein Werbekonto beantragen oder Neues Werbekonto erstellen. Instagram Konten
Mata s Ko

5. Anweisungen folgen, um Personen und Zugriffsrechte auszuwahlen. g vuenqueten )

5 Brand Safety -

[B Registiemungen .

Weitere Infos bei Problemen:
https://www.facebook.com/business/help/910137316041095?id=420299598 837059

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch


https://www.facebook.com/business/help/910137316041095?id=420299598837059
https://www.facebook.com/business/help/910137316041095?id=420299598837059

BODEMNSEE

thurgau-bodensee.ch

e
9
O
afd

(7))

p

()
I
X
Q.




Thurgau o

BODEMNSEE

Meta Pixel erstellen

——— = Pixel
Unternehmenseinstellunge
Hinzufugen

Filierni rach d Sorfieren nach.

Das Meta-Pixel ist ein Codeausschnitt, der auf der Website
platziert wird, um Conversions zu melden, Zielgruppen zu —
erstellen und Insights darlber zu erhalten, wie Personen eine Pariner
Website nutzen. Systemnutzer

& Nutzer ~

=1 Konten ~
Um die Eigentumsrechte des Pixels zu erhalten, ist es best -
H - . Werbekoren
practice, dass der Pixel vom Kunden selbst erstellt wird. R
AppSs
|I'!'.ﬂ|;’ﬂl'|'|(ﬂl'||l!|'
- WhatsApp-Konten
Anleitung:
I _?_ Datenquellen I.\

1.Im Business Manager auf Datenquellen und Pixel klicken

2.0ben rechts hinzufligen auswéhlen | KI |

Offline Eveni Sets

Event-Datensitze
Sebstdefinierte Corversions
Event-Cueliengruppen

Gereilte Zielgruppen

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch



Meta Pixel erstellen

3.Pixel benennen und auf “"Weiter” klicken

Websiteaktivititen mit dem Pixel verbinden

Website-Conversions mit dem Pixel tracken

wirsian-Kampagnan Tu schaftan,
-
Qtaoran giner

,_
=
=
F
5
B

durg s Piee| besteht aus sinem Code-Abschi
Website sicher auizeichnet. Mehr dazu

Hama des Pixels n

Semsea Suchmaschirenmarketing AGs Pixel

Uberprife, ob auf deiner Website ein einfache
Integration des Pixels misglich ist

URL ein (opticnal)

Bt Nl kg SEnSitH NUZEORMEN M LN Bem Eirvschlen van Viesnatahungsn, om
i

T NS e, MESF B

Therna sensible Dmen” findest du im Hilh

Indem du fartishrst, stimmst du den Muizungsbedingungen fir Meta-Business- Tooks 2u

a— .hm

fen Bugnass Manager,

Webinar Meta Kampagnen

4. Far die Einrichtung via Tag Manager die

manuelle Installation auswéahlen & Tracking Code

an SEMSEAsenden

Um Events 2u tracken, muss! du ein Pivel zu deiner Website hinzutUgen. Ein
Pixel ist en Code-Ausschaitt.

Mit Partner-Plattform verbinden
stalliere #in Pivel ohna Code, ind du sine Plattform
o rhindest, die o 19 verwe F
Google Tag Manager, Magento, Segme
Squarespace, Wik, WooCommerce. e
Pla

B BigCommerce
Shopidy,
u

durch

Wir fhren dich schrittweise durch die Code-installation.

@ Fiihre die manuelle installation des Pixel-Codes selbst

Anleitung per E-Mail an einen Entwickler senden
Sende die installatic ng an eine(n) Ertwickierin, dam

SR den Phoel- ich (Rstallirt
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Neue Kampagne erstellen

e Gehe auf business.facebook.com und wahle «Werbeanzeigemanager».
e Klicke unter «kKampagnen» auf «+ Erstellen»

e \Wahle die passende Buchungsart (empfohlen: Auktion)

e \Wahle das passende Kampagnenziel (z.B. Traffic).

e Verwende einen einheitlichen Kampagnennamen.

e \Wahle das Advantage-Kampagnenbudget und ein Laufzeitbudget, wenn die Aufteilung auf die
Anzeigegruppen Meta Uberlassen werden soll. Wenn ausgeschaltet, kann das Budget auf
Anzeigruppen-Ebene definiert werden.

Weitere Infos:

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch
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Neue Anzeigegruppe

® Benenne die Anzeigegruppe passend.

® Definiere die Conversions (z.B. Website) und das Performance-Ziel (z.B. Anzahl der Link-Klicks maximieren, wenn
keine Meta-Pixel installiert sind).

® \Wahle die dynamische Anzeigegestaltung, wenn du 10 Bilder oder Videos und je 5 Texte eingeben mochtest und
Meta die dynamische Zusammenstellung der Ads Uberlasst. Wenn ausgeschaltet kbnnen mehrere unterschiedliche
Anzeigen einzeln erstellt werden.

® Definiere den Zeitplan. Empfohlen: 10-30 Tage, danach Weiterfihrung moglich, wenn Kampagne gut lauft.

e Definiere die Zielgruppe und schliesse Zielgruppen von anderen aktiven Kampagnen aus, um Uberschneidungen zu
vermeiden. Demographische Angaben, Interessen und Verhaltensweisen konnen definiert werden. Lass die
Zielgruppen eher offen, die richtige Grdsse wird rechts unter «Zielgruppendefinition» angezeigt. Zielgruppen fur
zuktinftige Verwendungen speichern. Custom Audiences kdnnen erstellt werden, um Personen, die bereits Interesse
am Unternehmen gezeigt haben, wieder anzusprechen. Quelle Website nur moglich bei Verwendung von Meta-
Pixel. Aus Custom Audiences konnen Lookalike Audiences erstellt werden, fur ahnliche Personen.

® \Wahle eine manuelle Platzierung aus, wenn du die Plattformen und Formate, wo die Anzeigen ausgespielt werden,
selbst definieren mochtest.

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch


https://www.facebook.com/business/help/952192354843755?id=1205376682832142
https://www.thomashutter.com/website-facebook-custom-audiences-erstellen/
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Neue Anzeige

® Benenne die Anzeige passend.
e \Wahle das Facebook- und Instagram-Konto aus.
® Anzeige konfigurieren.

O Werbeanzeige erstellen: Gestalte die Anzeige (z.B. Single Image, Video, Carousel) wie bei einem
organischen Post. Anzeige flur verschiedene Platzierungen anpassen. Miniaturbild Videos definieren.

o Vorhandenen Beitrag verwenden: Organischer Beitrag aus Konto verwenden. - Achtung: Nicht direkt
auf Facebook auf den Bewerben-Button klicken! = keine konkrete Ziele etc. kbnnen ausgewahlt werden,
weswegen es viel teurer ist als tiber Kampagnen-Tool

e Bei dynamischen Anzeigen: moglichst alle Bilder, Textoptionen verwenden. Jedes Bild muss zu jedem
Textbaustein passen. Jede Beschreibung muss zu jedem Titel und jedem Linktext passen.

e (all to Action und Verlinkung erganzen. Mobileseite kontrollieren, da viele tber Mobil auf Website kommen.
® Bei Verwendung von Trackings: Website-Events anklicken

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch
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Zielgruppe

e Unter Zielgruppen:
o Custom Audience: Gruppe von Personen, die bereits Interesse an Unternehmen gezeigt
haben (z.B. Website-Besuchende, Video-Sehende etc.)
Quellen mussen vorhanden sein, z.B. Website-Besuchende nur mit Pixel mdglich

o Lookalike Audience: Gruppen von Personen, die deiner Custom Audience moglich &hnlich
ISt.
Pro Land 1 Lookalike Audience erstellen (CH ca. 3% / DE ca. 1% wahlen)

o Gespeicherte Zielgruppe: Zielgruppe mit definierten demographischen und geographischen
Merkmalen, Verhaltensweisen und Interessen

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch
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Wahrend der Laufzeit der Kampagne

e Kommentare anschauen und bearbeiten
e Anzeigen anschauen und optimieren (sobald Lernphase abgeschlossen)
e Nach Platzierung und weiteren Faktoren aufschllsseln, um zu sehen, was wo wie gut lauft

e Anzeigegruppen oder einzelne Anzeigen die schlecht laufen (nach 5-7d) oder wenn Kosten zu
hoch sind = optimieren und wenn sich nichts verbessert - pausieren

e Sobald Kampagne 1 Woche lauft, kann daraus eine Lookalike-Zielgruppe in neuer
Anzeigegruppe erstellt werden

e Bei Dynamic Ads: Aufschlisselung nach verschiedenen Elementen, Bilder und Texte anschauen,
alle die schlecht laufen - auswechseln

e \Wenn es mehrere Anzeigen in einer Anzeigegruppe hat: einige Tage nur die Halfte der Anzeige
laufen lassen, danach einige Tage diese Anzeigen stoppen und die andere Halfte aktivieren -
so sinkt Frequenz und Leute sehen nicht immer die gleichen Anzeigen

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch



Reporting — Richtwerte von TGT

Wichtige Kennzahlen fir TGT:

= Reichweite / erreiche Konten
= |nteraktionen

= Aufrufe von Landing Pages
= Ausgabenin CHF

Bei Ziel Reichweite:

= CHF 0.40/ 1000 erreichte Konten - sehr gut

= CHF 1.- /1000 erreichte Konten - gut

= >CHF 2.-/ 1000 erreichte Konten - schlecht
Hinweis: Je grosser die Kampagne, desto kleiner die
Reichweite (weil es nicht unbegrenzt neue Personen

gibt)

Webinar Meta Kampagnen
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Bei Ziel Traffic:

* CHF 0.10/ Landingpage-Aufruf = sehr gut

= CHF 0.30/ Landingpage-Aufruf - gut

* > CHF 1.- / Landingpage-Aufruf = schlecht
Hinweis: Bei Anzeigegruppe mit Lookalikes sind die
Kosten grundsatzlich tiefer als bei Anzeigegruppen
nach Interessensprofilen

Google Analytics und Meta geben unterschiedliche
Zahlen aus: TGT nimmt Zahlen von Meta

thurgau-bodensee.ch
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Tipps & Tricks

« Verwende Untertitel in Videos fur langere Wiedergabedauer.
 Formuliere Texte als Fragen flr eine positive Conversion-Rate.

« Zeige in Videos Brandingelemente innerhalb der ersten 3 Sekunden, fiir eine positive
Beeinflussung der Conversion-Rate.

» Platziere die Botschaft innerhalb der ersten 5 Sekunden, um die Werbeerinnerung zu
steigern.

« Berucksichtige verschiedene Anzeigenformate flr eine bessere Performance (Single
Image, Video, Carousel etc.).

 Verwende keine Hashtags in Werbeanzeigen (klickbares Ziel, dass nicht unser Ziel ist).

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch
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Weitere Hilfestellungen

=  FB Blueprint:
=  Hutter Consult:

=  Agentur von TGT:
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https://www.facebook.com/business/learn
https://www.hutter-consult.com/hutter-consult-ag/newsletter/
https://www.semsea.ch/
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Interesse an Workshop?

- Info an
nadine.pfister@thurgau-bodensee.ch
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Hinwels

Diese Inhalte kdnnen schon in wenigen Wochen nicht mehr korrekt sein, da es auf Meta sehr oft
Anderungen gibt. Dies ist als Arbeitsdokument zu verstehen. Alle Inhalte sind aus der Sicht von
Thurgau Tourismus und gespickt mit persénlichen Erfahrungswerten. Es gibt nicht nur eine richtige
Herangehensweise oder Losung im Bereich Social Media. Andere Plattformen (Pinterest, Linkedin,
Tiktok etc.) sind im Business Manager &hnlich aufgebaut je Plattform gibt es aber individuelle

Punkte zu beachten.

Webinar Meta Kampagnen thurgau-bodensee.ch
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Fragen?
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