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Insbesondere an den Badestellen besteht meist ein
Konfliktpotential zwischen Paddelnden und anderen
Anspruchsgruppen aufgrund fehlender
Wissensvermittlung. Ein kostenloses Badi-Konzept soll
LOosungsansatze bieten, wie Gemeinden sich optimal
mit dem Thema Sensibilisierung auseinandersetzen
konnen. Dabei wird die gesamte Customer Journey
aller Nutzergruppen betrachtet und analysiert.
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VORGEREN

 Fotoprotokoll
- Bestandesaufnahme mit Bauplanen
e Interviews mit Knowhow-Tragern wie Verbesserungspotential

Allgemeiner Steckbrief der Badeanstalt
GAP-Analyse: fehlende Massnahmen,

Handlungsempfehlungen

o Infrastrukturelle Massnahmen
o Kommunikation/Signalisation
o Ausbildung/Ressourcen
Moglicher Zeitplan

Bademeister, Gemeindeverantwortlichen, etc.
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@ Sabrina Schollhorn

9 +41715310149

sabrina.schoellhorn@thurgau-
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