
 

 
 

Einlösestelle für Thurgau-Gutschein 

 
Die Nachfrage nach Gutscheinen, die als Geschenk für Freunde oder Mitarbeitende gekauft und an 
verschiedenen Orten eingelöst werden können, steigt in der aktuellen Zeit stark an. Thurgau Tourismus 
lanciert mit E-Guma deshalb eine Gutscheinlösung für die ganze Region. 
 
 

Einlösemöglichkeit 

Tool Hardware 

Voucher-App Smartphone oder Tablet mit Internetzugang 

Webbrowser Laptop / Bildschirm mit Internetzugang 

 
Fallbeispiel 
Ein Gast konsumiert für CHF 60.- in einem Restaurant und möchte am Schluss mit seinem 500 Franken-
Wertgutschein bezahlen. Der Betrieb kann diesen Betrag direkt über sein E-Guma-Account abbuchen. 
 

- Voucher-App: QR-Code auf Gutschein scannen, damit aktuelles Guthaben und Gültigkeit 
angezeigt wird → Voll- oder Teilbetrag abbuchen 

- Webbrowser: Erste 3 Zeichen des Codes in der E-Guma-Einlösemaske eingeben, damit 
aktuelles Guthaben und Gültigkeit angezeigt wird → Voll- oder Teilbetrag abbuchen 

 
Nach dem Einlösen des Gutscheins wird der Betrag auf der eigenen Kasse auf Debitor ausgecheckt. 
 
 

Abrechnung 

Die Gutscheinverbindlichkeit bleicht buchhalterisch bei Thurgau Tourismus. Über das Login hat der 
Betrieb die Möglichkeit täglich einen Report über die eingelösten Gutscheine zu ziehen. 
 
Nach Monatsende wird er eingelöste Betrag direkt auf das hinterlegte Konto überwiesen. 
 


